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Czy Nk.pl z powodzeniem powtorzy sukces Naszej Klasy ?

Trwa zamieszanie wokol najnowszych zmian jakie wprowadzilo w regulaminie Nk.pl (dawna
Naszej Klasa). Dezinformacja i zaniepokojenie wsrod internautow ,,klasowiczoOw” moze
kosztowac¢ najpopularniejszy dotad serwis spolecznosciowy w Polsce utrate swej ugruntowanej
pierwszej pozycji.

Roksana Domagata, £odz

Przypomnijmy fakty. Na poczatku poprzedniego tygodnia najpopularniejszy w Polsce serwis
spotecznos$ciowy zmienit nazwe z Naszej Klasy na Nk.pl. Nowy serwis nakazal zaakceptowac swoim
uzytkownikom nowy regulamin w ciggu 30 dni. Zapisy w regulaminie zaniepokoity wielu
dotychczasowych uzytkownikow serwisu. Pisal o tym 26 czerwca 2010 r. w swym artykule Tomasz
Grynkiewicz (,,To juz nie jest NASZA-KLASA” [w ,,Gazeta Wyborcza”, 26-27 czerwca 2010 r., nr
147,s. 1).

Artykut ten spotkat si¢ z duzym zainteresowaniem mediéw w Polsce jeszcze 26 czerwca, w
dniu wydania ,,Gazety Wyborczej”. Poprzez media (radio, telewizj¢ 1 internet) spora cze$¢ z
dotychczasowych uzytkownikow serwisu Nasza Klasa (wedtug dostgpnych danych prawie 14
milionow osdb) dowiedziala si¢ 0 zmianie nazwy i nowym regulaminie. Witasciciele i serwis Nk.pl
zostali zasypani pytaniami zaniepokojonych uzytkownikow serwisu, dziennikarzy, a nawet
prawnikdéw zajmujacych sie ochrong danych osobowych.

Takze i Ja zwrocitam si¢ z szeregiem pytan do Nk.pl. bedac rowniez uzytkownikiem tego
serwisu. Niestety nie udalo mi si¢ uzyskaé¢ bezposredniej odpowiedzi poprzez telefon na interesujace
mnie kwestie. Nie bylo takiej mozliwos$ci. Okazalo si¢, ze mozna skontaktowac si¢ z NK.pl jedyn
i e wysylajac swoje pytania na skrzynke poczty elektronicznej Nk.pl. Tak tez postapitam. Moje
zaniepokojenie wzrosto, kiedy mdj pierwszy wystany e-mail nie spotkat si¢ z odpowiedzia, a jedynie
komentarzem, ze zostanie wziety pod uwagge bez odpowiedzi. Na moje kolejne e-maile wystane na
trzy inne adresy otrzymatam odpowiedz dopiero dwa dni poznie;.

Jak wilasciwie Nk.pl zamierza w realny sposob chroni¢ moje dane osobowe ,,Szczegdlowy opis
tego, w jaki sposob dbamy o dane powierzane nam przez Uzytkownikow znajdzie Pani w naszym
regulaminie, szczegdlnie w artykutach od 5 do 9 (http://nk.pl/#nk_regulamin), niemniej dodatkowe
informacje, wyrazone moze w jezyku juz mniej precyzyjnym, bo nieprawniczym, jednak zawierajaca
istote naszej dzialalno$ci w tym zakresie, znajdzie Pani w Polityce Ochrony Prywatnosci, ktora
wlasnie przybliza sposob w jaki NK dba o komfort 1 bezpieczenstwo swoich Uzytkownikow:
http://nk.pl/#nk_policy” odpowiedziata mi Pani Joanna Gajewska Dyrektor ds. komunikacji Nk.pl.

Na kolejne moje pytanie o ochrong prywatnosci danych podawanych w Nk.pl jako jawne 1
niejawne uzyskalam rownie wyczerpujaca odpowiedz Pani Joanny Gajewskiej. Podkreslita ona, Ze
,wszystkie dane powierzane nam przez Uzytkownikow, Nk dba z rowng 1 nalezytg starannos$cia.
Zadne dane nie moge by¢ przez nas przekazywane podmiotom trzecim, w tym szczego6lnie
reklamodawcom, bowiem do tego zobowigzujg nas zapisy ustawy o §wiadczeniu ustug droga
elektroniczng i o ochronie danych osobowych, a takze nasze wewngtrzne standardy. Pani sama jako
Uzytkownik moze takze okresli¢ jakie dane 1 komu chce Pana pokazywac zaglada¢ do ustawien
prywatno$ci w edycji Pani profilu.”

Duzo emocji wsrod uzytkownikow serwisu Nk.pl wzbudzity takze nowe zapisy w nowym
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regulaminie o swobodnym wykorzystywaniu danych osobowych, zdje¢ i innych zamieszczonych
materialdow. Na moje pytanie w tej sprawie Pani Joanna Gajewska odpowiedziala: ,,Nie, sg to
spekulacje medialne. Nk nie rosci sobie praw do Pani utwordw czy utworow sporzadzonych przez
jakiegokolwiek innego Uzytkownika. Nk nie ma zamiaru przekazywac tych materiatléw takze innym
podmiotom - ze wzgledu na przyczyny omowione powyzej. Prosimy naszych Uzytkownikow, by
udzieli nam niewylacznej licencji na skorzystanie z utwordw, ktore zamiescili 1 przetwarzanie ich
wizerunku, by méc wdraza¢ nowe produkty”.

Dalej dowiedziatam si¢ od Pani Joanny Gajewskiej o jaki zakres i sposob wykorzystania chodzi.-
,Niebawem Nk wprowadzi nowe narzg¢dzia, np. gry czy widzety, z ktdrych skorzystanie bgdzie
wymagato wilasnie przetworzenia wizerunku. Elementem integralnym np. gier on-line jest
prezentowanie wynikow, jakie uzyskuja wspotgrajacy, tworzenie réznych rankingdw. Rankingi te
pokazywane sg w postaci uszeregowania awatarow (zdje¢ gtéwnych) grajacych osob. Nasze prawo
wymaga na nas, by w tym celu pozyska¢ od Uzytkownika zgode, co robimy w sposéb jawny,
przedstawiajac wprost "nasze zapotrzebowanie". Jeszcze raz pragne zapewni¢ Panig, ze Nk nigdy nie
przekazata i nie przekaze podmiotom do tego nieuprawnionym danych nam powierzanych.”

Tego samego dnia wieczorem otrzymatam rowniez poczta elektroniczng odpowiedz od Pani
Agnieszki Jung z Zespotu Nk.pl., ktora poinformowata mnie rowniez o tym w jaki sposob aktualnie
wyglada polityka zabezpieczen elektronicznych danych osobowych uzytkownikow serwisu Nk.pl.-
,problematyka danych osobowych jest kwestia niezwykle delikatng dlatego tez doktadamy [Nk.pl
przyp. Autora] wszelkich staran aby Swiadczona przez nas ustuga byta na najwyzszym poziomie
jakos$ci. Wiasnie w tym celu wprowadzamy rozwini¢ta polityke bezpieczenstwa i wdrazamy
narzedzia, ktore pozwalaja szyfrowaé loginy i hasta podczas logowania do serwisu.” Dalej Pani
Agnieszka Jung zapewnita mnie réwniez, ze ,,Przed NK.pl w Polsce takie zabezpieczenia stosowaly
tylko banki internetowe, nie korzystat z nich za§ zaden serwis podobny do naszego. Dzi$ narzedzia
szyfrujace wprowadzamy takze w inne miejsca w serwisie, wszedzie tam, gdzie operuje Pani swoimi
danymi (np. do edycji profilu).”

Pani Agnieszka Jung przedstawita tez zmiany jakie przyszilosci ma zamiar wprowadzi¢ Nk.pl.
,Niebawem za$§ zaproponujemy Pani kolejne funkcjonalnosci, ktore pozwola na taczenie si¢ w grupy
wg wspoélnoty zainteresowan czy na wygodne korzystanie z NK.pl za pomocg telefonow
komorkowych. Zostang takze dodane ciekawe gry, a ich katalog bedzie nieprzerwanie rozwijany.
Ponadto, za posrednictwem uruchomionych niebawem funkcji widzetow, mozliwa bedzie publikacja
réznorodnych tresci w wielu kanatach komunikacji w internecie (rowniez poza Nk.pl).”

Te wypowiedzi przedstawicieli Nk.pl uspokoily moje dotychczasowe watpliwosci co do
nowych zasad funkcjonowania serwisu. Ale czy na pewno nie grozi uzytkownikom serwisu
spotecznosciowego Nk.pl nic ztego z zadnej strony ? Zwlaszcza, ze sprawg interesuje si¢ rowniez
Pan Wojciech Wiewidrski nowy Generalny Inspektor Danych Osobowych. Na odpowiedZ na to
pytanie najprawdopodobniej odpowie nam niedaleka przysztosé. Na razie cz¢$¢ internautow
obawiajac si¢ o swoje dane przezornie likwiduje swoje konta w Nk.pl.
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